AKAJIEMUSA I'OCYJAPCTBEHHOI'O YIIPABJIEHUS I[TPH NPE3UJAEHTE
KBIPT'BI3CKOM PECITYBJIUKHA um. K. ABJIPAXMAHOBA
HEHTP [TIPO®ECCHOHAJIBHOI'O OFPA30OBAHMUSI
[TPOT'PAMMA MATUCTPATYPBI

INPOI'’PAMMA

I'OCYJAPCTBEHHOI'O MEXIUCHUTIIMHAPHOI'O KOMILJIEKCHOT'O
9K3AMEHA I10 HATTIPABJIEHUIO
580900 «I'OCYJIAPCTBEHHOE U MYHHUIIUIIAJILHOE YIIPABJIEHUE)
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PexoMeH/I0BaHO K yTBEPKICHHIO
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I[TPOTPAMMA 110 AU CLUILIUHE:
«TEOPUSI 1 MEXAHU3MbI COBPEMEHHOTI'O IF'OCYJIAPCTBEHHOI'O !
MYHUIUITAJIBHOT'O YIIPABJIEHHUSI»

Tema 1. Teopernueckne 0CHOBBI TOCYJIAPCTBEHHOI0 H  MYHHIHIAJILHOIO
YUPAaBJIeHHH, CYIHOCTL H MEXaHH3MbI FOCYIaPCTBEHHOr0 YIPAB/ICHHS

O6mast  xapakrepucTHKa JMCHMIUIHHBI TeOpHS W MeXaHH3MEI COBPEMEHHOTO
FOCYNapCTBCHHOTO W MYHUIMIAIBHOrO  ynpapnenus. Crenmpuka GyHKIMOHHpOBaHNS
FOCyapCTBEHHOIrO W MYyHHIMIIAIBHOrO ynpasieHus. OOIHe H OTIHYHTELHEIE 4epTHI
YTIPABJICHUS B FOCYIAPCTBEHHOM H YaCTHOM CEKTOpAX.

l'ocynapersennoe ynpasnenue xak nayka, OyHkumn FOCYIaPCTBEHHOTO YIPAaBICHHS.
-KﬂaCCHdJPIKElL[HH METOJI0B rOCYAaPCTBEHHOTO YIIPaBICHHS.

VIHCTHTYTBI  rocyjapcrBeHHOro  ympasienus. MexaHH3M (OYHKIMOHHUPOBAHUS U
H3MCHCHHSA HHCTUTYTOB. [losmTiyeckuii pemok. Jloepre U 10ToBOpHBIE 06S3aTENbCTBA.

Tema 2. Jlemokparusi u Giopoxpatus B roCyAapCcTBEHHOM H MYHHIHNAILHOM
ynpapjieHud. IIpuHUMIBI, MeTOABI, (YHKIMH H TeXHOJIOrHH rOCYyapCTBEHHOr0 M
MYHHIHIAJILHOr0 YIIPABJICHHS

Iousitne npuHIMIA TOCYAPCTBEHHOTO M MYHHIMNATBHOIO ynpasyienus, OcHOBaHHS
KJIaCCH(UKANME  NPUHUEIOB  TOCYNAPCTBEHHOIO W MYHHUMIAIGHOTO  YIIPaBJIEHHS.
YHuBepcaNbHBIE METOZBI YNpPABIEHHS B CHCTEME roCyTapCTBEHHOTO W MYHHIHIIATLHOIO
ynpasienus. OCHOBHbIC (yHKIIHH IOCY 1apCTBEHHOTO YIIPABJICHHS,

Counanbubiii MexaHusM  (GOpMHpPOBaHHSA H peanu3aluui  rocydapCTBEHHOIO M
MYHHITHITATIBHOTO YIIPABICHHS.

['ocynapcTBeHHBIM OpraH, OpraH MecTHOIro cémoynpasneﬂnﬂ. Cxema NMOAYMHEHHOCTH B
CHCTEME DYKOBOJCTBA, CTPYKTYpa NOJKHOCTeH. I[IpMHINMIBI ynpaBieHueckoil JesTelbHOCTH.
IIpaBoBoe perynupoBanue rocynapCTBEHHOTO W MYHHITHIIATBHOTO ynpasiieHHA. 3aKOHHOCThH B
FOCYNMapCTBCHHOM  YNPaBJACHHH,  HMHDOPMAlHOHHOE  OOECIICYCHHE  OCYIAPCTBEHHOrO
YIpaBICHHSL,

Mexauu3m rocynapcTBa Kak CO3JaHME M JMHAMHKA JEATENBHOCTH B CHCTEMe
rOCy1apCTBEHHBIX OPraHoB. PyKOBOAWTENH, QIMHHHCTPATHBHBIA TEPCOHAN, 0GCIIy KHBAOIIHI]
cocras. PakTopsl, obecneynBaronne 3GGEKTHBHOCTD (HyHKIHOHUPOBAHUS MEXAHH3MOB.

Tema 3. MexanusmsI peajin3amay cHCTEMBI TOCYIAPCTBEHHOTO 1 MYHHIHIAIbHOTO
ynpaBJjieHus

Teopust pasnenenue Bnacreii. Cucrema ciepek W NPOTHBOBECOB: 3apyOC/KHBIN OITBIT.

Wpest Jlokka o pasjienenns nracteif, passuTue NpuHIHMIA pa3ieneHus BracTeli 1o MonTecKbe



Cucrema pasnpenenus Bnactu B Koncrurymun KP. TMonzomouns HHCTUTYTOB BJIACTH.
PoJib nommTudeckux napTuit B COBpEMEHHOM rocy1apeTBEHHOM YIIpaBJIeHHH.

Ipesuaent B cucTeMe roCYIapCTBEHHOIO YNpaBIICHHS: KOHCTHTYIIMOHHO-IIPABOBOM
CTaTyC, (QyHKIMH M IOTHOMOYHS, IPHHIMITE], METOBI | cj)bpMm NeSATeBHOCTH.,

Koropky Kenem: KOHCTHTYNHOHHO-IIPABOBOM CTaTyc, MOPSHOK €ro (bopMHpoisaHHz,
CTPYKTYypa, MOJIHOMOYHS.

Kabuner MuHHCTPOB - BRICIIMI HCIONHHUTEIBHbIH OopraH rocyJIapCTBEHHOM BIAaCTH:
KOHCTHTYLIMOHHO-TIPABOBOH CTaTyC, MOPAJIOK (OPMHPOBAHMS, CTPYKTYpa, KOJUIErHATbHBIN
XapakTep nesarenbHocTH. CHCTeMa H CTPYKTYpa OPraHoB HCMOJHATEBHOM BIACTH.

Cynebnasi BJACTh: KOHCTHTYIHOHHBIE OCHOBEI, BHIEI CyNeOHBIX OpraHoB, HX (YHKIHH,
TIPHHIHIILI OPraHH3aLkK U ACATEILHOCTH Cy 0B, MecTO KoHCTHTYHOHHOI nanats BepxoBHOro
CyZa, KOHCTUTY ITHOHHBIA KOHTPOJIb.

MecTHoe camoynpasJ/ienne.

Huble opramel rocyJapeTBeHHON BJIACTH C OCOOBIM CTATYCOM M KOMIIETCHIIHEH:
IIpokyparypa, Cuernas manara, [IMUK, Hanmonansubit Gank, ITapnamenTckuii koHTpOIL 3a
COOJIIO/ICHHEM TIPaB M CBOGOI YEIOBEKA U IPakKIaHiHA AKBIKATYEI (OMmbyncmen).

Tema 4. Iponeccel rocyAapeTBEHHOr0 H MyHHIMNAIBLHOTO YIPAB/IEHHS.

PernameHTanus ¥ cTaHIapTH3alUs rocyIapcTBEHHOTO H MYHHIMIIAIBHOTO YIIPaBIEHHS.
AJIMHHHCTPATHBHBIE IIPONECCHL.  AJIMHHUCTPATHBHBIE PErJAMEHTHL. AJIMHHUCTPAaTHBHEIE
Oapbepel. [lof0TYETHOCTE TOCYZAPCTBEHHOTO M MYHHIJHIAIBHOTO ynpasienus. Crocob
MNOAOTYETHOCTH, MeXaHU3MEI IOJOTYETHOCTH.

Tema 5. MuCTHTYTEI NpeICTABHTENLCTBA WHTEPECOB B rocyapcTBeHHGM H
MYHHLIMIAJILHOM YIPaBJICHHH,

l'ocynapcTBenHoe 1 MyHUIUNIATBHOE yIIPaBIEHHE H OPraHH30BAHHbIC HHTCPECHL.

JIo66u3Mm.

Koprnioparususm.

CeteBolt THI (yHKIIHOHAIBHOTO [IPE/ICTABUTENBCTEA HHTEPECOB.

HHCTUTY THI MH(GOPMUPOBAHHS M IOCTYNA K HHPOPMALTH

Ob6ecneuenue goctyna Kk HHGOPMALHH,

[Tommriyeckue n 0OMIECTBEHHbIE KOHCYIBTALHH [10 TOCYIAPCTBEHHBIM PEIICHUAM.,

Tema 6. Moae/1b HOBOIO rocy1apCcTBEHHOTO MEHEZKMEHTA.

PBIHOYHBIH ITOAX0/L K TOCYIaPCTBEHHOMY H MyHHIIMIIATEHOMY YIPABJICHHUIO.

YnpasieHue, OpHeHTHPOBAHHOE Ha PE3YJILTAT.

CpaBHHTENBHBI aHAN3 HIEH KJIACCHYECKOTO H HOBOTO TOCYAaPCTBEHHOIO YIIPABJICHHS.

Tema 7. CereBas Moj1e/1b roCyIapCTBEHHOI0 H MY HHIHNIAIBLHOIO YIIPABJICHHS.

CereBas Teopus.



Konyenyus norumuveckux cemeii.

Iomutuaeckune coodmectsa (policy communities)

[Ipodpeccnonansurie cetu (professional networks).

Mexynpasnenyeckue cetu (intergovermantal networks).

Cerr npoussouTenei (producer networks).

ITpo6nemnrie cetu (issue networks).

Tema 8. IIpouecc NpUHSATHS rOCYAPCTBEHHBIX PemICHHMil,

CyIHOCTB 1 CTPYKTYpa MPHHATHS rOCY 1apCTBEHHBIX PELIEHMUIA.

YPOBHHU NPHHATHS FOCY JAPCTBEHHBIX PElIeHHiA.

OTaInel NPHHATHS FOCYIAPCTBEHHBIX PEIICHMHA.

AHQTUTHYECKOE X HH(OPMALMOHHOE 00ECIIeYeHHE TOCY IAPCTBEHHBIX PeLICHHIH.

HMndopmaunonnoe conpoBoskieH#e IPUHATHS TOCY JapCTBEHHBIX PeLIeHMIA.

VHpopmanronHbie TEXHONOTHH B IIPHHATHH rOCYIAPCTBEHHBIX PELICHHI.

Tema 9. IIporpammublii aHAJH3 H OLlEHKA.

[IporpaMmHEIii  1MOAX0A KAK MHCTPYMEHT TOCYJAPCTBEHHOIO H MYHHIHIIAIBHOTO
yIpaBJIeHHSI.

Pa3paboTka rocy1apcTBeHHBIX IPOrpamMM.

Brimonnenne rocy1apcTBeHHBIX IPOTPAMM.

YpasieHue rocy1apcTBeHHO IporpaMMoii.

KouTposs 3a BBIMOMHEHHEM roCy 1apCTBEHHBIX MPOTPaMM.

OreHKa rocy 1apCTBEHHBIX IIPOrPaMM.,

Tune! onenoxk.

Tema 10. TocynaperBennas ciayxba KaK COCTABJISIIONIAST IOCYIAPCTBEHHOrO
YNpaBJIeHHs H MyHHIHNIAXLHOr0 ynpasiaenns Keipreierana

Kapbepras u  J0J0KHOCTHAas —MOZENTh  TOCYJApCTBEHHOM  CITyKOBL [IpuHIuUIE!
MEPUTOKPATHH. PacnipocTpaHeHHOCTh KapbepHOH M JI0KHOCTHON MOJIENH B PA3BUTBIX CTPAHAX.
JIOCTOMHCTBA M HEJOCTAaTKH pasHBIX Mojelell oT60pa M NpoaBHXKeHHS. PanuonambHas
oropokparus Makca BeGepa. Mepsl npeoonienus GropokpaTH3atu.

[TorvTHueckne W aJMHHHUCTPATHBHBEIE TOCYJAPCTBEHHBIE JOJDKHOCTH. [Mopsnok
nposesenne koukypca. CiyxeGHoe mpossimkenne, porauus. ChcreMa NpoghecCHOHATLHO-
A0JDKHOCTHOTO POCTA rOCYIapCTBEHHOIO CIIYHKAINErO B Pa3/MYHBIX MOJENAX rOCYapCTBEHHOM
ciysk0b1. CHCTEMBI 00YHYEHNS, MEPHI 3aIUTHI TOCY JAPCTBEHHBIX CITYKALIHX.

Brenpenne Ha rocynapcTBeHHON cityx0e 3()@EKTHBHBIX TEXHONOTHH H COBPEMEHHEBIX

METOZOB Ka/poBoii paboThl. Onenka 3¢ HeKTHBHOCTH U pe3yJIbTATHBHOCTH CJTyKAIIHX.



Tema 11. DTHueckne cranaapTbl Kak HHCTPYMEHT (OpMHPOBAHHSA HAJIEKANIEr0
rocy1apcTBeHHOI0 H MyHHIHIIAILHOIO YIIPaBJIeHHsI

Koppynuus xak cucremnas npo6iema. Koppymnums - rio6ampHprii (enomen. Koppymuus
- Kak yrposa pasBHTHIO TOCYJapCTBCHHOTO yNpaBIeHHS. MexayHapoaHas oOlLeHKa
PACTIPOCTPAaHCHHOCTH  KOppynuuH. [IpuYnHBl KOppymuumun u  cdeps KOPPYIIIHOHHEBIX
NPOABNEHHH: COOMIO/NEHHE 3aKOHOAATENLCTBA, (HHAHCHI M Oro/KeT, JHLEH3UpOBaHHE,
paclpe/ieieHHe COUMATbHBIX YCIYr M T.JA. YPOBHH KOpPPYNIHH. OCHOBHBIE [PHHIAITBL
IIPOTHBOJICHCTBASA KOPPYIIIHH.

[ema Kousenmuun OOH npotus koppymmuy. Benumapkunr  j06pocoBecTHOrO
FOCYNapCTBEHHOro  ynpasieHus B Kbiproserane. CosnaHue ycnoBuil mpospaunocTH  H
HPEAYNPENICHUC  BOSHUKHOBCHHS KOH(JIHKTA HHTEPECOB, IOOLIPEHHE HEIOAKYIIHOCTH,
HUCCTHOCTH M OTBETCTBEHHOCTH JOJDKHOCTHBIX JIHL. DTHYECKHE CTaHAApPTHl KaK HHCTPYMEHT
AHTHKOPPYILHOHHON CHCTEMBI.

Tema 12. Jlyuymas npaktuxa passBuTus rOCYyJapCTBEHHOT0 H MYHHIHIAJILHOTO
ynpaBJjieHus

OCHOBHBIE HYepTBI, NPUHLMIBI M Pe3yIbTAaTHI peOpMHPOBAHUS TOCYIAPCTBEHHOTO
YHOPaBJICHHS B pa3sBHTBIX CTPaH HAa COBPEMEHHOM JTame. (CHOBHBIE HarpaBIICHHs
pedOpMHpOBaHHUA TOCynapcTBeHHOro ympaeienus B CIIIA, SInonuu, Awriuu, Cunranype.
[TpoGneMel ajanTanuu panHOHANBHBIX OJIEMEHTOB 3apy0exKHOro ombiTa pehOpMHPOBAHHS
rOCY1apCTBEHHOTO YIPaBJICHHMs B ycioBHsX Kelprescrana.

OcHOBHBIE MUPOBbIC TEHJCHIIMH PA3BHTHS CHCTEMBI rOCyIapCTBEHHOIO YIpPaBJIEHHS B
XXI Beke. @opcaiiT, METOAMKHA NPOTHO3HPOBAHHS C LEBIO NoJy4eHust kapTel Oyayiiero,
OTpaXAIOIIeH CMEHy BeIyIIUX TPEHIOB, 3HAKOBBIE COOBITHS M TEXHOJOIMH. OTKpBITOCTE
OpraHoB BJIAaCTM M TEXHOIOTHM OOIIECTBEHHOTO ywacTus. MHpPOBOH OmBIT OTKPBITOI'O

npapuTebCTBA. OCHOBHBIE COCTABIIAIONINE IPOIPAMMEBI YMHbIH rOpo/I.

YYEBHO-METO/IMYECKOE OBECIIEYEHUE KYPCA

OcHoBHas JquTepartypa:

1. Konerutyuus Keipremekoii Pecrny6muxu  npumsitas pedeperyMoM  (BCeHapOIHBIM
romocosanueM) or 11 anpens 2021 roxa (B pemakimu 3akona Keiprenckoit Pecny6rmukn
or 5 mas 2021 roma Ne59)

2. Koncrurynuonnsrit 3axon KP «O Ka6unere Munncrpos KP» ot 11 okTs0ps 2021 rona
Ne 122

3. 3akonm Keiprenckoit PecnyGmuku «O rocynapcTBeHHOM rpaxaaHckon cuyxbe u
MYHUIMTNIANBEHOM ciryk0e» or 27 oxTa0ps 2021 roga Nel125

4. OCHOBBI IOCYNapCTBEHHOIrO ympaBieHHS. YueGuuk. Ilox pea. A.A. Axmaranuesa. —
bumkex, 2019.
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Aramanuyk I".B. Teopus FOCYNapCTBEHHOrO yrpasieHus: yuyeOHuK - M.: UsnarenscTBo
«Owmera-JI», 2010. - 525 ¢.

Maibinesa M.A. Teopust U MeTO/bI COBpEMEHHOTO rOCYIapCTBEHHOIO yIpaBJICHHS.
Yuebno-mMerommueckoe nocobue. — CI16.: HUY BILD — Canxkr-IletepGypr, 2011. — 280
c.

JIn Kyan 10. Cunranypckas ucropust: us "Tperbero Mupa" - B "nepssiit" (1965 - 2000)

Oxorckut E. B. - TEOPUSI U MEXAHU3IMEI COBPEMEHHOTI'O
F'OCYZIAPCTBEHHOI'O VIIPABJIEHUS B 2 Y. YACTD 1 3-e U31., TIep. H JOM.
Y4eOHHK M MpaKTHKYM /Uis GakagaBpuara u MarucTparypsl - M.:Usnarenscrso IOpaiir -
2019 - 367c. - ISBN: 978-5-534-03503-2 - Teker anextponnsi // DBC IOPAWT - URL:
https:// urait.rufbookfteoriya—i-mehanizmv-sovremennogg-gosudarstvennogg-upravleniva—
v-2-ch-chast-1-434313.

I JI. Kynpsmmu, A. W. Conosses. Teopus wm Mexanusmbl coBpemeHHOro
FOCYJapCTBEHHOIO yIpaBicHHA. YueOHoe nocobue. Mocksa. 2017 T.

Bynpo Buibcon. Hayxka rocynapersennoro ynpasnenus.
OcGopn 1., ITnactpux I1. Yripasnenue 6e3 GropokparoB. — M: ITporpecc, 2001.

T.0.OxyxkeeBa. I'ocynapcTBeHHbIE CHCTEMBI COBPEMEHHOCTH: CPaBHHMTENIBHBIA aHAIM3.
b., 2011.

T.O. Oxyxkeesa. 'ocynapcrBennas MoNTHTHKA B H3MEHSIOIIEMCS mupe. B., 2012

l'ocynapcteennas nomuruka u ynpasnenme. B 2 u, Y. 1. Konnenmuu u mpobnemsr
FOCYNapCTBEHHOH MONMTHKY ¥ ynpasienns / ITox pex. JI.B. CMopryrosa, — M., 2006.

MckyceTBo rocysmapeTBenHoi crTpatersd. MoOWIM3aIus BIACTH M 3HAHMS BO HUMS
BceoO1iero 6iara. ABrop: Masran [Ik., Usnatenscrso: Wucrutyt laitnapa, 201 1.

bapunu M.H. Cucrema rocynapcreentoro u MYHHIUNAIBHOTO yrpaBieHnus, B 2 tomax.
T.1: kype nexnwit / Bapuan W.H.. — Mocksa : Jexno, 2019, — 512 c.

Mupomnnyenxo H.B. Tocynapersennoe u MYHHLHIIAIBHOE yIipaBieHue B XXI Beke:
TCOpHs, METOJONOIHS, NpaKTHKA. / MoHorpadus. - YebGokcaper: Msgarenbckuii oM
«Cpena», 2018. — 120 c.

bapabames, A. I'. T'ocymapcrBennoe u MYHHIHIIAIBHOE ympaBieHue. TeXHoIoruu
Hay4HO-MCCIICI0BATE/ILCKOH paboThl : yueGnuk Juis By3os / A. I'. BapaGames, A. B.
KimumoBa. — Mocksa : U3natensctso HOpaiit, 2021. — 194 ¢.

bompmakos, C. H. Opranusanuonubie CTpyKTYphl MyHHIMNATHHOIO YIPaBIeHUS U HX
cosepmercTBoanue / C. H. Bonbmakos, O. JI. Kum, M. W. Yekanes // DkoHOMUKA K
nojuTaKa. — 2020. — Ne 1(15). - C. 16-22.

20.BacunseBa, B. M. T'ocynapcTBeHHas nojuTHka 1 YIpaBJICHHE @ y4EOHHK M NPAaKTHKYM

mis BysoB / B. M. BacunbeBa, E. A. Konecnea, 1. A. Uumakos. — Mocksa
UznarensctBo FOpaiir, 2021. — 441 ¢,

Uudopmannonnsie pecypenr:

:l‘-\le‘\)i—l

Odunmansueii caiir [pesunenta KP. http:/www.president.kg/ru

Odunmansusii caiit Kabunera munnctpos KP // https://www.gov.kg/ru

Odunmanprerii caiit Xoropky Kenerna KP. http://www.kenesh.kg/ru.

Oduumaneneii caiiT ['ocy1apeTBEHHOrO areHTCTBA 1O ETaM rOCyTapCTBEHHOU CITYKOBI
M MecTHoro camoynpasinenus npu KaGunere Munuctpos Keipreckoit PecryGuiuku.
https://mkk.gov.kg/.
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BOITPOCHI ISl HOATIOTOBKHU K MEKIUCIHUIIJINHAPHOMY
KOMIIVIEKCHOMY 3K3AMEHY I10 JAUCIHHAIIJINHE
«TEOPHA H MEXAHH3MbI COBPEMEHHOI'O I'OC YAAPCTBEHHOIO H
MYHHUITHIIAJTIBHOI O YIIPABJIEHHA»

MexaHu3M rocy1apeTsa Kak cossiaHue i 06ecredeH e HHAMUKY JIEATEIIBHOCTH B
CHCTEME roCy IapCTBEHHBIX OPraHoB.

CoBpemeHHBIE TEOPHH TOCYIAPCTBEHHOTO | MYHMIUTIAJILHOTO YIIPaBJICHHS.

Kakum o6pazom peanusyrores ¢yukumn rOCYJapCTBEHHOI'O YIIPABICHHS?

[Ipobremibie acreKThl METOI0B TOCY 1aPCTBEHHOTO YIIpaBJIeHHsI.

MupoBas npaktuka peanusanuu TIpHHIIHIA Pa3/IeieHust BJIACTeH M CyIIeCTBYIOLIHE
HEJIOCTaTKH.

CoBpemeHHOE pasBUTHE TEOPHH pas/ie/icHUs BIIACTEIA.

OCHOBHBIE - MHPOBBIE TEH/IEHITHH PA3BUTHS CHCTEMbI TrOCYyITapCTBEHHOT'O YIpaBJICHHS B
XXI Beke.

Kakum o6pazom peanmusyiores Gynkimu rOCYIapCTBEHHOI'O yIpaBJieH s ?

Onumure ocHoBHbIe uen Hogoro rOCYZIapCTBEHHOTO MEHEKMEHTA.

OnuinTe OCHOBHEIE HCH TOCYIAPCTBEHHOTO ynpasjienus [lnarona.

OnuniuTe 0CHOBHBIE IPUHIAIEL PALMOHATHHORN Olopokparun Makca BeGepa.

OCHOBHBIE 3Talbl Pa3BAUTHS TEOPHH roCy1apCTBEHHOI'O YIIPaBJICHH.

OnuiuTe OCHOBHBIE TUIIBI B TEOPHH MOIUTHICCKHX CETEH.

OcHOBHBIE HEOCTATKH B CHCTEME roCylapCTBEHHOH CitykObl. Kakumu mepamu onu
MOTYT OBITh yCTpaHeHBI?

CoBpemenHas aHTHKOPPYIHOHHAS OIMTHKA B KP.

OnummTe OCHOBHBIE HIIEH IOCYAAPCTBEHHOTO ynpasnenus Byapo Bunscona.
[lomHOMOUMS HHCTHTYTA Npe3uIeHTA.

[TonHOMOYHS 3aKOHOATEILHON BJIACTH.

VicnionuuTenbras BIacTs B CHCTEME FOCY IaPCTBEHHOTO YIIpaBJICHHUS.

CoBpemennbIe TeHIeHIIH IU(POBOI TPaHC(HOPMALMHU TOCY JAPCTBEHHOTO YIIPABIEHHUS.
OTHYECKHE CTAHIAPTHI PaGOTHHKOB YHPaBJICHHA KaK HHCTPYMEHT aHTHKOPPYIILHOHHON
MOJIUTHKH.,

CraHzapThl rocy 1apCTBEHHBIX YCIYT, OKa3biBaeMble OpraHaMH HCIIOJHUTEIBHON BIIACTH,
yrBepikieHHbIe Kabunerom Munwucrpos KP.

CoBpeMeHHBIC TEH/ICHIIHH Pa3BUTHS CHCTEMBI roCyIapCTBEHHOH TPAKIAAHCKOI CITyKOBI,
[Ipo6nemusle aciekTsl MHCTHTYTA MHOI'OIIAPTHHHOCTH.

[Tonmaomouns u oreercTBenHOCTS Kabunera Munucrpos KP.

CosepmienctBoBanue cyne6Hoit cucremsr KP.

CoBepieHCTBOBaHHE MECTHOTO caMOyIIpaBJIeHHS.

CoBpeMeHHbIe TeHIeHIHH THPPOBOI TPaHC(OPMAIHH TOCY IaPCTBEHHOTO YIIPABJIEHHS.
[IpyHOMOBI M peayM3alMM  CHCTEMBI  MEXBEIOMCTBEHHOTO 3JIEKTPOHHOT'O
B3anMoneHcTBuA  «TyHIyK» B pamMKax BHENPEHHS KOHICIIHH «3JIEKTPOHHOI'O
IPaBUTEJILCTBAY.

Ouenka 3 GpeKTHBHOCTH AEATETEHOCTH FOCYIapCTBEHHBIX OPraHoB.



"3AMAHBAII MAMJIEKETTHUK KAHA MYHULHUITAJIABIK BALIIKAPYYHYH
TEOPHUSICHBI JKAHA MEXAHU3MJIEPU"
CYPOOJIOP

I. MawmnekerTix opranaap CHCTCMACBIHIArbl HIIMEPAYYIYKTYH JHHAMUKACHIH TY3YY XaHa
CaKTOO KaTapbl MAMJICKETTHH MEXaHH3MH.

2. MamJIeKeTTHK KaHa My HHLHTATIBIK OamkapyynyH 3aman6an TEOPHSIIAPEI

3. MamnekerTuk Gamkapyy byHKIMATAPE! KAHTHIT HilKe amelpeLIaT?

4. MamnekerTuk Gammkapyy bIKMAlIapbIHBIH KOHTeiiyy acnieKThiepH.

5. Buitmukrepau OenymTypyy npueEIEOHH Hike AIUIBIDYYHYH AYHHOJYK NpaKTUKACHI >kaHa
y4ypIarsl KeMUHJIHKTED.

6. buitnmukrepnu GenymTypyy TeopuschHbH 3amMan6an OHYTYIIIY.

7. 21-KbUIbIMIIA MaMJIEKeTTHK Gamkapyy cucTeMachlHBIH OHYTYIIYHIOTY HEru3TH Iiobaimgbik
TCH/ICHIUsIAP.

8. MamnexeTTuk Gamkapyy GyHKIMsIIApE! KaHTHAN HiTke amelpbLIaT?

9. Xanb! MamMTeKkeTTHK OaikapyyHyH Herusru HJICATIapbIH CYPOTTOIN GEpHHH3.

10. TTnatorayn MamnekerTuk OamkapyycyHyH Herusru HICsIapbIH CYpOTTON OepHHH3.

11. Makc Bebepaun panHoHannyy OOpOKPAaTHACHIHBIH HETrH3rH NPUHIUIITEPHH CYPOTTON
Oepunus.

12. Mamnexerrux 6amkapyy TCOPUACBIHBIH OHYTYIIYHIOIY HETH3TH STAMNTAp.

13. Cascuit TapMak TeOPHSCHIHBIH HErHATH TYPJIIOPYH CYpOTTOIl GepHHHU3.

14. MaMieKeTTHK KbI3MAT CHCTEMACHIHArEL HETH3TH  KeMYHMIIHKTED. AJapiibl KOy yuyH
KaH/ai yapanap/sl kepyyre 60ot?

15. Keprei3 Pecry6mukachiigars: KOPPYIIHMsAra Kapuibl KYpeLlYYHYH y4ypaars! CascaTsl.

16. Byapoy Buiiconiyn MmamekeTTik GaimkapyycyHyH Herusru H/ICANIAPBIH CYPOTTON GepHius.

17. IlpesunenTTiiKk HECTHTYTTYH BIHTapbIM YKYKTaphbl.

18. Melit3am ubirapyy Guiturnamn BIATaPBIM YKYKTapHI.

19. MamyiekeTTHK GaluKapyy cHcTeMachiHaarks aTKapyy OHHIHry,

20.  MamekeTTHk GalwikapyyHy — caHapHIITHK TpaHC(HOPMALUSIIOOHY H Y4ypJarel
TCHACHIUAIAPHI.

21. Mamnekertuk Gaurkapyy KbISMAaTKEPJIEPH YIYH KOPPYILMSIa KapIbl KYPOLIYY casicaThIHbIH
KypayIbl KaTapkl STHKAIBIK CTAHAAPTTAp.

22. Keipreiz Pecny6iukachinbii Munnctprep Kabuuetw TapaGeman GexuTumiren aTKapyy
OMiimarnaun  opranjapsl  TtapaGbman KOpPCOTYJIYYdY  MaMIIEKETTHK KbI3MaTTap/IbIH
CTaHIapTTapEkL.

23. MaMJIeKeTTHK KbI3MAT CHCTEMACHIH OHYKTYPYYHYH Y4y pJarsl TCHACHIHIAPBL.

24. Ken napTusiyy cucreMaHbIH KeHreillyy acekTuepm.

25. Kolprez Pecny6nukaceiHbIH Munucrpnep Kabunernuun BIATApbIM  YKyKTapel jKaHa
MWJIAETTEPH.

26. KpIpreI3 PecityGIMKaChIHBIH COT CHCTEMACHIH OPKYH/OTYY.

27. Xeprunukryy o3 amgsinya OatkapyyHy OPKYHIOTYY.

28.  Mamiiekertuk Oalukapyyny  camapunTHk TPaHCPOPMAIHSIOOHYH  y4ypjarsi
TEHJICHLIMSIApEI.

29. DNeKTPOH/YK OKMOT KOHIEHIHSCHIH HIIKE  ambIpyyHyH ankareaa "Tymayk"
BE/IOMCTBOJIOp apajiblk JNIEKTPOHIYK O3 apa apakeTTeHyy CHCTeMAachIHbIH NPUHIHIITEPH JKaHa
HIIKE albIpyy.

30. MamJieKeTTHK OpraHiapAblH HITHHRH a¢dexTnBRyYIYTYH Gaanoo.



I[TPOI'PAMMA 11O JTUCHUITIJIMHE
«['OCYJJAPCTBEHHBIE H MYHHIIHIIAJIBHBIE YCIYT Hy

Tema 1. TeopernKo-MeTo/10/10rHYeCKHE OCHOBBI TOCY/IAPCTBEHHBIX M MYHHIHIAJABHBIX
yeayr

[lonstne M OCOGEHHOCTH TOCYHAPCTBEHHBIX M MYHHIHIATBHBIX yeayr. OcHOBHBIE
IOAXOZBI K pasrpaHMYEHHUIO YACTHBIX U IOCYapPCTBEHHBIX (061ecTBeHHBIX) yeuyr. CyIHOCTS U
ColepiKaHUe NOHATHH «ycnyra», «mybnuunas (obliecTBeHHas) ycmyray, «TOCYJlapCTBEHHAast
yenyray, "MyHULIHIANbHAs ycnyra'. KoHuen s cepBUCHOro rocy1apeTaa.

[IpenocTapiense rocy1apCTBEHHBIX M MYHHIMNANBHBIX YCIYT B CHCTeMe (yHKLHA
OpPraHOB TOCY/apCTBEHHOIO M MYHHIMNAIBHOIO ynpapieHHsa. OpraHu3aldoHHO-IPaBOBOI
MEXaHH3M NPEAOCTABICHHS MOCY IaPCTBEHHBIX H MYHHIUTIAIBHBIX YCIIYT.

Buner rocysapcTBeHHBIX U MyHHIMIATBHBIX ycayr. Cnenmpuka rocyiapcTBEHHBIX H
MYHMIMIIATBHBIX YCIIYT, UX OTIMYHE OT YCIIYT YaCTHOTO CEKTOpA.

Tema 2. AIMUHHCTPATHBHBIE YCAYTH

[lonsitne aAMWHMCTPAaTHBHOHW yCIIyrM, €€ IIPH3HAKH M  OCOOEHHOCTH. BHusI
(knaccudukanus) aIMHHHCTPATHBHBIX yciyr. HopmaTmBHO-npaBoBas Gasa NpeoCcTaBIeHHs
aAIMUHUCTPATUBHBIX YCIIyT. [0ps/IOK nIpeiocTaBIeH st aIMUHHCTPATUBHBIX YCIIYT,

Tema 3. Counaasubie yci1yru

IloHstHe commanbHOM yciayrH, ee OCOOEHHOCTH. B BHIBI CONHATLHBIX YCIIyT.
Opranusauus NpeaoCTaBIeHUs U MOJIyYEHHE YCITYTr COMMANBHON 3al(UThl. [IOHSTHE W BHIEI
counanbHoro obcmyxupanus. [IPUHIANE! CONMATBEHOTO OOCITY)KHBAHHUS. @opMbl CONHATBHBIX
yenyr. HopmaTHBHO-paBoBas 06asa NpPeNOCTAaBNEHHS COUMAIBHBIX ycuyr. Ilopsiiok
MPEeOCTABICHHS COLMAIBHBIX YCIIYT.

Tema 4. 3apyGexkHBIN ONBIT OKA3AHUS TOCYIAPCTBEHHBIX H MyHHIHIATBLHBIX YCIyT

OneIT peopMupoBaKHst rOCY 1IaPCTBEHHBIX YCIYT B 3apyOeKHBIX CTPAaHAX U ee 3HAYCHHUE
mia Keiprisekoit PecnyGiuku. OnbiT pedopMHpOBaHHs MPENOCTABICHHS TOCYNAPCTBEHHbIX
yeryr B Poccun. OmeiT pedopmupoBanHMst NpeNOCTAaBIEHHS TOCYHAPCTBEHHBIX YCIYT B
Pecniy6nuke Kaszaxcran.

Tema 5. PedpopmupoBanue npenocrasjienus rocyapeTBeHHbIX H MyHHIMNAILHBIX YCIYT B
Keipreisexoii Pecniybanke n ee npaBosoe peryanposanne

Honutuka pedpopm mpeaocTaBieH s rocy 1apCTBEHHBIX U MyHHIMIATBHBIX yciyr B KP,
€ro npuuuHbl ¥ OTansl. HopmaruBHas u npaBopas ©a3a npenocrasienus ycayr B KP.
OcobeHHOCTH IPaBOBOTO OMpe/Ie/ICH s IOHATHH TOCYAaPCTBEHHAS M MYHHIIHTIANBHAS YCIyTay.
PeecTpbl rocy1apCTBEHHBIX M MYHHIMNANBHAIX yeiuyr. KpUTepuu MIaTHOCTH rocyIapCTBEHHEIX
M MYHHIIMTIAQJTBHBIX YCIIYT.

[IpaBoBoe  perynMpoBaHHe  B3aHMOACHCTBHA  NOJydaTenel M [OCTABLIMKOB
FOCyapCTBCHHBIX H MyHHIMIANbHBIX yciuyr. [loHsTHe u HasHadeHHE CTaHIAPTOB W
a/IMMHHCTPATUBHBIX PEIJIaMEHTOB TOCYIApPCTBEHHBIX M MYHHIMNANBHBIX yoiyr. Ilopsaok mx
paspaboTKu U YTBEPIKIAECHHSL.

IIpaBoBoe perynMpoBaHHE MEXBEJOMCTBEHHOTO B3aUMOZIEHCTBHS IIPH  OKA3aHHH
rOCYAapCTBEHHBIX M MYHHUIHIIATBHBIX YCITYT.

Tema 6. Opranusanus npeaocTABICHNS FOCYIAPCTBEHHBIX H MYHHIHNAJIbHLIX yeayr B KP

Obmiast Mozenb INpefOCTAaBNEHHS TOCYJAPCTBEHHBIX M MYHHLIHMNAIGHBIX  YCIYT.
[locTaBIMKH rocy1apcTBEHHBIX W MYHULHIAIBHBIX YCIyT, HX NPEMMYIIECTBA H HEIOCTATKH.
Ucnonp3oBanue ayTCOpcHHra IIPH MPEJOCTABICHHH T[OCYJAPCTBEHHBIX M MYHHIMNAIBHBIX
YCIIYT.



Cranaapt rocyapcTBeHHONH M MyHHLMTATBLHOMN YCIIyTH, €ro Ha3HA4YeHHe, CTPYKTypa U
ColepxKanus. AIIMHHUCTPATUBHBIA PErIAMEHT TOCY JAPCTBEHHOMN 1 MYHHUIUNATEHOR YCIIyTH, €ro
Ha3HAuCHHE, CTPYKTYPa U COAEPKAHHE.

OcHoBHBIE CIOCOGEI MpeOCTABICHUS yeayr. IlpeiocraBienue rocymapcTBEHHBIX W
MYHUIMTAIBHBIX YCIYT 110 NpuHUAMy «Ennnoe okHoy. [IpHHIMIGI eIHHOrO OKHA M BapHaHTHI
Cro peaM3alust IpH NPEI0CTABICHHH IOCY IAPCTBEHHBIX U MY HHLIMNATBHBIX YCIIyT.

Oxasanue roCyNapCTBEHHBIX M MYHHUIUNATBHBIX YCIYr B OJJIEKTPOHHOM BHJIE
(anexTpoHHOE [IPaBHTEJILCTRO). 3HaueHHe H [perMyIecTsa 9JIEKTPOHHBIX
rOCYIapCTBEHHBIX/MYyHHIMNANBLHBIX yeayr. CHCTEMa MeXBEIOMCTBEHHOTO B3aMMOICHCTBHSI
FOCYAapCTBEHHBIX OPraHoB «TyHAYK» U €ro posib B OKa3aHMM 3IEKTPOHHBIX roCyapCTBEHHBIX
yenyr. Ilonstie mopraia rocy 1apcTBEHHBIX H MyHHIHITATHHBIX YCIIYT.

Tema 7. OGecneuenne kauecTBa M AOCTYHHOCTH rocy1apcTBeHHBIX H MYHHIIHIAILHBIX
ycayr

[lonstre xavecTBa W jocTymHOCTH FOCYapCTBCHHBIX H MYyHHIIHNATIBHBIX YCIYT.
[Toxasarenn xayecTBa M JOCTYNHOCTH TOCYAAPCTBEHHBIX M MYHHIHIATBHBIX yeayr. [Tytu u
METO/IbI 0D€CIIeUeH s Ka4yecTBa MpeI0CTaBIeHUS FOCY/IapPCTBEHHBIX U MyHHIHIAIBHBIX YCIIT.
CyObeKkTEl MOHHTOpHMHIa, OLEHKH KauyecTBa m AOCTYHHOCTH TOCYJapCTBEHHBIX W
MYHUIMIATIBHEIX YCIIYT.

HoBele wuHCTpyMeHTBI M TexHomormm obecrieyeHHs KadecTsa W JAOCTYIIHOCTH
TIPEIOCTABIICHHUS OCY IAPCTBEHHBIX M MyHHLHIIANBHBIX YCIIYT.

Posib opranmsanmii rpaxanckoro obuiecTBa B NMOBBIIIEHHH KA4ecTBa U JIOCTYITHOCTH
FOCYJIAPCTBEHHBIX H MYHHULHIIAIBHBIX YCIIyT.

Tema 8. [IlpoGaeMbl M  nepCNEKTHBLI  Pa3sBHTHS  CHCTCMBI NpeaocTaABIeHHS
FOCYAapCTBEHHBIX H MYHHUHMIAALHBIX yeiayr B KP
TIpoGiieMbl NOBBIIIEHHs KayecTBA U JIOCTYMHOCTH TOCYJJapCTBEHHBIX ¥ MYHUIHIIAIBHBIX

yeayr B KP. @akTophl, HeraTHBHO BIHSIOLINE HA KAYECTBO H JOCTYNHOCTh I'OCYapCTBEHHBIX H
MYHHUHNAIBHBIX  yciuyr.  OCHOBHbIE  HampaBieHMS  IOJHTHKH Pa3BUTHS  CHCTEMEI
TIPENIOCTAB/ICHHA rOCY IapPCTBEHHBIX U MYHUIMIIANBHBIX YCIYT U MyTH MOBBILICHHS UX KAYECTRA.

HoBele u MHHOBANMOHHBIE TEXHONOIHH B MPEAOCTABICHHH YCIIYyT' HACEICHHIO, Pa3BUTHE
cetH LlentpoB obciy:nBaHusA HAaceNeHHSs, MPEIOCTABJICHHE YCIyr B 3JIEKTPOHHOM ¢opmare,
BHe/IpeHHe cucTeMbl CaHapun Aimak.
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BOITPOCHI JIJIA IMOAT'OTOBKHU K MEXKJIUCLUUIIJIMHAPHOMY
KOMIIVIEKCHOMY 3K3AMEHY 110 JUCIUIIJIMHE
«["OCYJAPCTBEHHBIE U MYHUIIUIIAJIBHBIE YCJIYT' W»

. AIIMVHHCTPATHBHBI  pErlaMEHT IPEIOCTABIECHHS TOCYAApCTBEHHON/MYHUIAMATBHOMN

YCIIYTH, IIOHATHE U HAa3HAUCHHE.
ba30Bblil peecTp MyHHIUITAIBHBIX YCIIYT, IOHATHE H Ha3HAYCHHE.

Bujabl opranuzanmii - IOCTaBIIMKOB TOCYJapCTBEHHBIX/MYyHHIMIATBHBIX YCIYT, HX
0COOEHHOCTH, IPEUMYLIECTBA H HEJI0CTATKH.

JlonoIHATEIBHBIN NTepeYeHb MyHULUNAIBHBIX YCIIyT, IOHSTHE H Ha3HAYEHHUE,

Enunbiii peectp (nepevennb) rocynaperseHHbIX yeiayr KP, ero cTpykrypa u HasHaueHnme.
CooTHOIIEHHE MOHSATHH «OOIIECTBEHHBIE YCIYTH» H «IOCYAapCTBEHHEIE/MYHHIIUNAIBHBIE
YCIIyTH, IPUMEPEIL.
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Kprtepur mniaTHOCTH rocyapCTBEHHOW/MyHHUMIAILHOR —yCIyrH, dem OrpaHUYEHO
IpeJIeIbHOE 3HAUCHHE TUIAThHI 38 YCIyry?

MesxlyHapoiHblif  OMBIT  MPENOCTAaBNCHHA —TIOCYAAPCTBEHHBIX/MYHHIMIANBHBIX  YCIYT
npuMeHUMBIH 11 Keipreizcrana.

Kputepun (mokasatemn) OLEHKH KayecTBa MPENOCTABICHHS rOCyNapCTBEHHBIX H
MYHHLUIAIBHBIX YCIIYT.

Kpurepuu (mokasateiin) OLEHKH JIOCTYIHOCTH [PEIOCTABJIEHHUS TOCYIApPCTBEHHBIX M
MYHHUIUIAIBHBIX YCIYT.

Buabl cyOBeKTOB MpefocTaBiieHHs] YCIYr, Ha KOTOPblE HE pacIpOCTPAHSETCS ACHCTBHE
3axona KP «O rocynapcTBeHHBIX H MyHHIHITABHBIX YCIIyTax», 0ObSCHUTE MT0YeMy?
Onpenenenue NOHATHS «TOCYAapCTBEHHas/MyHHUHMIAIbHAS ycayray 1o 3akony KP «O
rOCYapCTBEHHBIX H MyHHLHUNAIBHBIX YCIIyrax», ero Npu3Haku 1 0COOEHHOCTH.

OcHoBHbIE HanpabieHHs: pe)OPMUPOBAHHS CHCTEMBI NPENIOCTABICHHS roCyIapCTBEHHBIX H
MyHULMDAIBHEIX yeiyT B KP.

Ocuosueble nonosxenus Konnenuuu «CepBUCHOE rocy1apeTBoy.

[Ipenocrasiierne rocy1apcTBEHHBIX/MYHHIMITAIBHBIX YCIyT M0 crocoby «ExmHOe oKHOY,
€ro 0COOEHHOCTH U JIOCTOHHCTBA.

IlpenocraBnienne rocynapcTBEHHBIX/MYHHIMIAIGHBIX  YCIyT Ha 0a3e  3JIEKTPOHHBIX
(npOBBIX) TEXHOJIOTHI, TOCTOMHCTBA U IPOGIEMBI 3TOTO Croco0a.

Cocragasonue OpraHU3alHOHHO-TIPABOBOTO MeXaHU3Ma MpeaoCcTaBIeH s
roCyIapCTBEHHBIX U MyHULMIIAIBHBIX yCIIyT.

Cranjapt rocy1apcTBEHHOM/MY HHIMIIATBHOM YCIyTH, €r0 CTPYKTYpPa U Ha3HAYCHHE.
Tunonorns (knaccupukanus) rocy 1apCTBEHHBIX  MYHUI[HIIATBHBIX YCIIYT.

HoBble H HHHOBALMOHHbIE TEXHOJIOTHH B IPEIOCTABICHHH YCIyT Hacenenmio. IIporpamma
unpposoii Tpanchopmanmn Keipreisckoit PecyGnuku «Canapun Kbipreiceramny.
Ilepeuncinre cBOHCTBA (IPU3HAKH) YCIIYT, KOTOPbIE HX OTIAYAIOT OT TOBAPOB.

Kak moxno ompenenuts nousitie « CoOnMaibHBIE YCIYTH», NEPEUHCIHTE OCHOBHBIE BHIIBI
COLHAJILHBIX YCIIYT.

Ilepeunciure HOBbIE HHCTPYMEHTBI M TEXHOJNOTHH O0ECIIEYEHH s KAauecTBa H JIOCTYITHOCTH K
roCyJapCTBEHHBIM H MYHULIMITAIEHEIM YCIIyTaM.

KakoBa ponb opranusanmii rpakaaHCKOro oOIECTBA B MOBBIIICHHH KA4YecTBA W
JOCTYITHOCTH I'OCY IapCTBEHHBIX H MyHUIMIAIBHEIX YCIyT?

IlpaBoBoe  perynuposanue W cHOCOOBI  NPEAOCTABICHHA  TOCYJAPCTBEHHBIX W
MYHHIHIAIBHBIX YCIIYT. :

Kakum oOpasoM BeuBisieTcss cnpoc (moTpeGHOCTH) 0OliecTBa HA IOCYAAPCTBEHHBIE H
MYHHIUNANLHBIE YCIIyTH U KAKOB MEXaHH3M €ro peaaus3anuu?

Poib rocynapcTBeHHBIX M MYHHIMIIAIBHBIX CIIyXAlMX B OOECHCUYCHHH HaceleHHs
rOCYJapCTBEHHBIMH M MYHHUIIUIATBHEIMH YCIIYyTAMH.

IIpemocTaBnenue (momydeHne) rocy TapCTBEHHBIX H MYHHIMIAIBHBIX YCIYT B 2NEKTPOHHOM
dopmaTe, KaKOBBI BO3MOKHOCTH H OTPaHHYEHUS?

Kakum obpa3om oGecrieurBaercs NpeaynpexieHue 1 paspelueHne KOHQIUKTHBIX CHTY Al it
[P [IPEAOCTABJIEHHH TOCY JAPCTBEHHBIX U MyHHLHIIAIBHBIX YCIyr?

HoBbie 1 MHHOBalMOHHBIE TEXHOJIOTHU B NPEAOCTABICHAN YCIYT HACEICHHIO: YCIYTH CETH
[[enTpoB 00C/Iy)KHBAaHHSI HACENeHHs H ABTOMATH3MPOBAHHON WMH()OPMALMOHHOH CHCTEM
Canapun Aiimax. :

"MAMJIEKETTHUK KAHA MYHULHUITAJIIBIK KbIBMATTAP" CYPOOJIOPY

1.MaMJIeKeTTHK/MY HHLMNAJIIBIK  KbI3MATTap/Ibl KOPCOTYYHYH aIMHHHUCTPATHBIMK K06010pYy,
TYIIYHYTY JKaHa MaKcarsl.
2. MyHHIMIaNABIK KBI3MAT KOPCOTYYIOPIYH HETH3TH PEECTPH, TYLIYHYTY JKaHa MaKcaThl.



3. MaMiIeKeTTHK/MYyHUIHITAIABIK  KbI3MAT KOPCOTYYYY YIOMIAPIBIH TYPIOpPY, anapibiH
MYHO3OMONOpY, apThIKYBLIBIKTAPhI JKaHA KEMYHIHKTEPH.

4. MyHHIMIAIIBIK KBI3MAT KOPCOTYYIOPIYH KOLIyMYa TH3MECH, TYIIYHYTY JKaHa MaKCATEL

5. Kbipre3 Pecny6iukachiupl MaMACKETTHK KbI3MAT KOpPCOTYYIOPYHYH OMPAMKTYY peectpu
(TM3MecH), aHBIH TY3yMY jKaHa MAKCATHI,

6. "MamiekerTK KbI3Mar KepcoeTyynep" aHa "MaMIEKeTTHK/MYHMLMNALIBIK KLI3MAT
KOpCOTYYNIep" TYUIYHYKTOPYHYH OpPTOCYH/IArbl Gaiinanbli; Mucaniap.

7. MamneKkeTTHK/My HHIHIALIBIK  KBI3MAT KOpCOTYYNOpIlY Tenee KpUTepHHJIEpH; KbI3MAT
KOpCOTYY YYYH MaKCHUMAJIZYy TOJIOM KaHya?

8.  Kwiprencranra  rtHemenyy MaMIICKETTHK/MY HUIIMIANIABIK  KbI3MAT KepceTyyepay
K6pCeTYYIery 3J1 apajibIK TaxkphIiba.

9. MamiekeTTHK XaHa MYyHHIANAUIBIK  KbI3MAT KOpPCOTYYNOPAYH canaTelH 06aagoo
KPUTEpPHHJIEpH (KOPCOTKYUTOpY).

10. MamneKkeTTHK XkaHa MYHHIHIAIIBIK KbI3MAT KOPCOTYYIOPIAYH JKETKHIHKTYYIYTyH 6aaioo
KpHTEpHitiepu (KepcoTKy4Tepy).

11. "MamiekeTTHK ’kaHa MyHHIHMTANABIK KbI3MaT Kepceryynep keHyHme" Keipreis
PecnyGnukacbinbin Melii3ambl kangjaif Ksrmar KepcoTyydynepay Kamreibait? OMHe yuyn
9KCHHH TYHIYHIYPYHY3.

12. "MaMeKxeTTHK JKaHa MyHHIHNANIBIK KbI3MaTTap keHyHJe" Keipreiz Pecny6nuxacsimsin
Mprit3aMbIHa bLTARBIK "Mamnexennxfmyﬂuunnambm KbI3MaT" TepMHUHUHUH @HBIKTAMAachl, aHbIH
MYHO3/I0MOJIepY XKaHa 03ro4eiyKTepy. _

13. Koiprei3z PecriyGnukachinna MamjieKeTTHK kaHa MYHUIMIIATIBIK  KBI3MAT KOPCOTYY
CHCTEMACEIH peh)OpManoOHyH HerH3ru GarsITTapsL.

14. "Kb13Mat KepceTyy MamiiekeTH" KOHICMIUSCHIHbIN HETH3TH 3K000J10pYy.

15. "Bupmukryy Tepese" bIKMachiH KOJIIOHYY MCHEH MaMJICKETTHK/MYHHIMIAIBIK KBI3MAT
KOpCOTYYIOpAY KOPCOTYY, AHBIH O3r0UOIYKTOPY JKAHA apTHIKULLTBIKTAPBIL,

16. Dnexrponnyx (canapunTuk) TEXHOMOTHAIAPra HETH3CITeH MaMIICKETTHK/MYHUIHIIAIIBIK
KBI3MAT KOPCOTYYIIOPAY KOPCOTYY, AHBIH apThIKUbLILIKTAPHI KaHA KBIHBIHYBLTBIKTAPEL.

17. MamnekeTTHK aHa MYHHIHNAIABIK KbI3MAT KOpCOTYYIOPAYH YIOLITYpPYYHyITyK-YKyKTYK
MEXaHU3MHHUH KOMIIOHEHTTEPH.

18. MamyieKeTTHK/MY HHLMIAABIK KBI3MAT KOpPCOTYY CTaHAapThl, aHBIH TY3YMY KaHA MaKCaThl.
19. MamnekeTTHk KaHA MYHHUUMOAIIBIK  KbI3MAT KOPCOTYY/IOPAYH  THIIOJOTHSICHI
(k1accudukanuscer). :

20. MamiekeTTHK KbI3MaT KOPCOTYYAOry JKaHbl jkaHa HMHHOBALMSIBIK TEXHOJOTHSIAp.
"Canapnn  Ksipreicran" — Keipreis PecriyGnukachinbin  camapunTik TpaHcopmanus
[IPOrpaMMachL. '

21. Ke3mar kepceTyynaepays TOBapjiapaH aiblpMaTaHraH KacHEeTTEPUH (MyHO37I6MOIOpYH)
caHan OepHHH3.

22. "Conuanislk Kei3martap" TYIIYHYTYH KaHTHI aHbIKTOOro 60s01? COnMaNIbIK KBI3MAT
KOPCOTYYIOPJYH HErH3IH TYPIIOPYH caHan OepHHH3.

23. MamIIeKeTTHK XaHa MYHHIMIALABIK  KbI3MAT KOPCOTYYNIOpAYH camaTelH JkaHa
KETKHJMKTYYJIYTYH KaMChI3 KbUIYY YUYH >KaHbI Kypaijapibl jKaHa TEXHOJIOTHSAIAP/ILl CaHal
OepuHU3.

24, MaMJICKeTTHK JKaHa MYHHUMNAIIBIK  KbI3MAT KOpcoTyylnepAyH camaThlH KaHa
AKCTKUIIAKTYYIIYTYH JOTOpYJIaTyy/a XapaHisiK KOOM YIOMAAPBIHBIH POJTY KaHiaHi?

25. MaMmJIeKkeTTHK KaHa MYHULHIAIABIK KbI3MAT KOPCOTYYIOPAY YKYKTYK JKOHI'O Callyy jKaHa
BIKMaJIapbl.

26. MaMJIEKeTTHK JKaHa MYHHIHITAIABIK KbI3MAT KOpceTYYyJiepre GONroH KOOMJIyK CypOO-Taiar
(MYKTKIBIKTAP) KAHTHIT AHBIKTAJIAT JKAHA AHBI HIIKEe aUIBIDYYHYH MEXaHU3MH KaHIai?

27. Kankka MamyIeKeTTHK jKaHa MYHHIMIAIIBIK KbI3MAT KOpCOTYYJIepAe MaMIIEKETTHK JKaHA
MYHHIHOATIBIK KbISMaTKepIepAHH PoIy.

28. MaMmileKeTTHK jKaHa MYHHIHIIAIIBIK KBI3SMaTTap/bl 3JIEKTPOHIYK TYPA® KOpPCOTYYHYH
(aryyHyH) MYMKYHYYJIYKTODY XKaHa 4EeKTee/Iepy KaHaai?



29. MamiiekeTTHK skaHa MYHHLHUTIAIIBIK KbI3MAT KOPCOTYYIIop1e YbIp-9aTaKTap KaHTHI aIbIH
AJIBIHAT KaHa YeYueT?

30. Kamkka xbpmar KOpCOTYYZIery >xaHbl >kaHa HHHOBAIIHSIIBIK TexHonorusiap: Canapun
aiMarsHeIH Mamnexertuk  kpi3mar Kepcetyy  6opGopyHyH TapMarbl  jkaHa
ABTOMATTAIITLIPBLITAH MAATbIMAT CHCTEMATAPBIHBIH KBI3MaTTaphl.

IMMPOT'PAMMA IO JUCHUTLIMHE
«HHOOPMAITHOHHO-AHATHTHYECKHE T, EXHOJIOTHH I'OCY/JAPCTBEHHOT O
H MYHHI[HITATBHOI'O YITPABJIEHH S

Tema 1. Teoperuxo-meronomornueckue OCHOBBI  HH(OPMANHOHHO-AHAIMTHIECKHX
TEXHOJIOTHii rOCYIaPCTBEHHOT0 H MYHHIMIAILHOI0 ynpasjeHust

[lonatue undopmanmm, HH(OPMAIHOHHBIX MPOLECCOB, HH()OPMAIMOHHOI TEXHOJIOI'HH,
HH(OPMAIIHOHHO-aHAIUTHYECKOH TEXHOJIOTHH, HH(POPMAMOHHO-aHATUTHYECKOI CHCTEMBI.
ITonsarue MHPOPMALHOHHOr0 06IIecTBa | obuiectsa 3nanuii. [ Jobanu3anus, uHpopManHonHOE
o0IIECTBO M rocymapcTBeHHOE ynpasienue. Pomp wunHpopmaimu u HHQOPMALHOHHO-
AHATUTHYECKUX TEXHOJIO0THIf B [MYV.

Tema 2. OcnoBb1 mudopmaTuzanmn FOCYAAPCTBEHHOr0 H MYHHIMIAIBLHOTO YIPABICHUSI

Hanpasrenns nnpopmarusanun FOCYNapCTBEHHOr0 M MYHHUHMIAILHOTO YIIPABICHHS,
OcHoBHEIE 33184 rOCYAAPCTBEHHOMN TTOMUTHKY B obnactu uH(GoOpMaTH3aIMK roCy 1IapCTBEHHOH
ciy#0bl. HopmaruBHo-npaBoBsie akTs! B chepe unpopmaTusanuy. [IpoGnems! u nepenexTHBE!
HH(OPMATH3ALHH TOCY NaPCTBEHHO ciry 051 B KP.

Tema 3. Mudopmannonnsie cueremor u TEXHOJIOTHH

Hndopmanmonro-ananmutyeckas cherema  kak HHCTPYMEHT IPHHATHS peLIeHHi .
Mozemn, Metoxsl W uHCTpyMeHTaTBHBIE cpeicTBa Juis MOJVIEPKKH TIPHHATHSA pElIeHUH B
TOCYTapCTBEHHOM H MYHHLHMIAILHOM YIPaBICHHH, ABTOMATHU3MPOBAHHBIE HH(OPMALHOHHbIE
cHCTEMBI. CHCTEMBI MOINEPKKH MPUHSTHS pemenuii. JxcnepTHsie cucTeMbl. Mcnoms3osanye
HHPOPMAIHOHHO-AHATHTHYECKHX CHCTEM B FOCYZIapCTBEHHEIX  yupexaeHusx. [lepcrekTuner
PasBUTHs  COBPEMEHHBIX HH(OPMAIHOHHO-AHATHTHYECKHX CHCTEM B roCyZIapcTBEHHOM
YTIPaBJICHHH.

Tema 4. AnanuTnueckne Texnoornu B roCyapcTBEHHOM yNpaBJIeHHH

HNudopmanmonnsie norpeGuoctn CYOBEKTOB, IOTOBSIIMX M NPHHUMAIOIIAX pelieHus.
Undopmaunonnsie Ttexnomorun YUpaBlicHYeckoro mpouecca. MHPOPMAUHOHHBI [OTOK.
[IpoGrema ynopsnounsanus u COBCPIICHCTBOBAHHA MH(POPMALMOHHEIX MOTOKOB, TeHIeHIHH
Pa3BHTHS ~ MH(OPMALMOHHO-AHAIMTHYCCKHX  TeXHONOrHH B rOCyJJapCTBEHHOM W
MYHUIMNIIATIBHOM — YNPABNCHHH. AKTYalbHBIE METOJbI HH(OPMAIHOHHO-aHATHTHYECKOI
ACATEILHOCTH: KOHTeHT-aHamu3, SWOT-anamus, metosn ACKOMIIO3HIIMM, MO3TOBOH INTYpM.
Tuner npoGrem u 3amau OpraHOB TOCY[apCTBEHHOT0 W MyHHIMIAIBLHOLO VIOpPaBiIeHHs W
MH(OPMAIHOHHO-aHATHTHIECKHE TEXHONOIHH HX pelIeHusl.



Tema 5. Hcnoan3oBanne  HHPOPMAUMOHHO-AHAJHTHYECKHX TEXHOJIOTHH B
roCy1apcTBEHHOM M MYHHIHMNAJILHOM YIPAB/JICHHH

OJNEKTPOHHBIH  JIOKYMEHTOOGOPOT:  MOHSTHIHBII anmnapar © BHABl NEKTPOHHOIO
NoKymMeHToobopota. Ucnonb3oBaHHe TEXHOJIOTHH «3JICKTPOHHOTO  JIOKYMEHTOO0OpOTa» B
MH(OPMAITMOHHO-aHAIMTHYECKOM JesTeNbHOCTH. CHCTEME 3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTO0O0pOTA,
HCIIONIE3yeMBIE B rocylapcTseHHOM  ympaBneHuu KP.  Cucrema SIIEKTPOHHOTO
MEKBEJIOMCTBEHHOTO B3aumozeiicTeus (COMB) «Tynyx.

OJIEKTPOHHOE TPABUTENBLCTBO KAK  KOHIEMIHS FOCYJapCTBEHHOTO YIIPaBJICHUSA B
MH(OPMAIMOHHOM 06mecTBe. DJIEKTPOHHOE [IPaBUTENIECTBO: CYLIHOCTb, STAaNbl Pa3BUTHSL,
MesKIyHApOIHBIH OMBIT SEKTPOHHOrO MPABHTEIBCTBA U MOJIEIH peanusaiu B KP. OcHoBHBIE
3AKOHBI M HOPMATHBHBIE JIOKYMEHTEI B O0JIACTH 5JI€KTPOHHOrO ympaBieHnus. OCHOBHBIE
IPUHLHMIBL  PEryJMPOBAHMA  KAyeCTBA IPENOCTAaBIEHUS HHPOPMALHOHHBIX yciayr Ha
TOCY/IapCTBEHHOM M MYyHHLHNAILHOM ypoBHe. OLieHKa MOPTaJoB OPraHoOB TOCYIapCTBEHHOTO
YIPaBICHUS HA OCHOBE KOHUENIUH OOIIECTBEHHOM 1IEeHHOCTH.

Tema 6. Cnemudpuka mcnonb3oBaHHS HMHGPOPMANMONHO-AHATHTHICCKHX TeXHOJIOrHi B
MYHHIHUTIAJTLHOM YIIPABJICHHH

CucremHoe npezcTaBieHHe ynpasisieMoil TeppuTopuH. MyHAIHTATBHOE obpazoBanue ¢
TOYKH 3DEHHs HH(OPMaUMOHHOrO NOAX0ja. [IOHATHE TEpPPHTOPHANLHOIN HH(OPMALHOHHOM
cuctembl. Hanpasjienuss HCmonb3oBaHus HH(BOPMALMOHHO-AHATUTHUECKHX TEXHOJIOTHH B
MyHHIHNIATBHOM ynpaBnenuH. Kouuerms «besonachsii ropom». Illaru peanusanuu nasHo
KoHuenuu B KP. D1ieKTpoHHBIIH alfbu1 0KMOTY.

Tema 7. CpepcrBa HHPOPMAUMOHHBIX TeXHOJIOTHI ofecHeveHHs AHAJIHTHYeCKOIi
Aesireabnoctn FMY

IIporpammuoe obecnetuerie uHQOPMAITHOHHO-AHATUTHYECKUX CHCTEM. Kommneiorepubie
TEXHOJIOTHH MH()OPMAIMOHHO-aHAIUTHYECKHX paboT. AHAIH3 ynpaBJeHYeCKOH HHDOpMALHK
Ha OCHOBC OQHCHBIX makeToB. TeKCTOBblE PENAKTOPHI, TaGIHYHBIE IPOLECCOPBI.
Texuonornyeckuit npomecc o6GpaboOTKM M 3aIIATBI  JAHHBIX, rpaguyeckoe u300paxkeHue
TEXHOJIOrHYIECKOro Mpouecca, MEeHIO, CXeMbl JaHHBIX. Ba3kl JaHHBIX U CpeCTBA AHAHTHYECKOI
06paboTku HHPOPMALKH.

Tema 8. Anasutugeckne Texnosiorun Unrepner B rocyiapcrseHnom MYHHIUNAILHOM
ylpaBjeHHH

®yukuuu MHTEpHETa B rOCYAapCTBEHHOM M MyHHIMIIATEHOM ynpasieHHH. Pecypcer
ceru Murepuer. Mcnonsszopanue nudopMannoHHbIx pecypcos MuTepheT B nestensHocTd MY,
Texuonoruu nowucka undopmaruu (mpasosste bJI u Ilonckopbie CHCTEMBI). DJIEKTPOHHBIH
OOMEH M JOCTYN K COBMECTHBIM pecypcam. CTpyKTypa M 3a1a4u rocyaapcTseHnbix Murepner-
[OPTAJIOB.

YYEBHO-METOJUYECKOE OBECIIEYEHUE KYPCA

OcnoBHas uTepaTypa:



(-

. 3akoH KP «O0 uH(popMaTH3aLiHK U 3IEKTPOHHOM YIIpaBJiIeHAN» OT § okTsi0pst 1999 rona

Ne 107 (B pepaxuuu 3akonoB KP ot 24 smsaps 2002 roza Ne 10, 24 mions 2003 roxa Ne
116, 7 mrons 2011 rona Ne 79, 10 okrsa6ps 2012 roma Nel70, 22 urons 2016 roxa No 130).
3axon KP "OG6 snexrponsom yrpasneaun" ot 19 mionst 2017 roma Ne 127.

ITporpamma Tlpasutenscrsa Koipremckoit Pecny6muku mo BHeaperuio 3JIEKTPOHHOIO
YOpaBJICHHA  ((JNICKTPOHHOE  MpPABUTENBCTBO») B TOCYAApPCTBEHHBIX — OpraHax
MCIIONHATENBHOH BJIACTM M OPraHax MECTHOTO CaMOYIpaBleHHs KbIprckoii
Peciybimku wa 2014-2017 ropel. Ilocranosnenme IIpaBuTtenscTsa KeIpreisckoii
Pecnybnuku ot 17 Hosi6ps 2014 roma Ne 651.

[Tonoxenue o I'ocyrapcTBeHHOM KOMHTETe HHOPMAIIHOHHBIX TEXHONOr i 1 cBsizu KP.
Ilocranosnenue Ilpasurensctea Keipremsckoit Pecniy6imku ot 15 mrons 2016 roga Ne
402.

OcHoBHast JiuTepaTypa

Ouenka uareprer-cpebl Koiprecekoii Pecry6miuxy. Maiixn Kerze, Maapurt Ilanosupra
u Jhxeiin Kopdun. bumkex, Hos6ps 2015 r.

Anekceesa, T. B. Mudopmanuonssie anamuTHIeCKie CHCTEMBI [DIeKTPOHHBIH pecypc]:
yaebuuk / Anekceesa T. B. - Mocksa : MockoBckuit (puHAHCOBO-IIPOMBIIIIEHHBII
ynuBepcutet "Cuneprus', 2013. — Pexum nocryna: DBC Ait ITu Dp Byke.

Hemunos, A. A. HHpOpPMaMOHHO-aHATUTHYECKHE CHCTEMBI MOJUIEPIKKH TIPUHATHS
PeIICHHI B OpraHax rocyaapcTBEHHOH BIIACTH M MECTHOTO caMOyIpaBieHus. OCHOBEI
NpOCKTHpOBaHUA M BHeApeHus [Tekcr]. yueGnoe mocobue / A. A. Jlemmmos, 0. H.
3axapos. - CII6. : HUY UTMO, 2012.

Wsanos, B. B. I'ocynapcTBeHHOEe M MyHMIMIANbHOE YIIPAaBICHHE ¢ MCHIOJIB30BAHHEM
uH(popMaMOHHBIX TexHonorui [Teker] / B. B. UBanos, A. H. Kopo6oga. - M. : UTHOPA
-M, 2011.

Tpyrnes, JI. P. Crparernueckoe NIaHHpPOBAHHE NPOEKTOB M MPOrPAaMM pa3BUTHSI
3JIEKTPOHHOrO npaBuTenbCTBa [Teker] : yueGnoe mocobue / JI. P. Tpyrues. - CII6. :
HUY UTMO, 2012.

Typonox C.I. HMudopmannonnsie CHCTeMBI B TOCYJApCTBEHHOM yIIpaBICHUU//
IIpoGnemHEBIif aHAU3 U rOCY 1APCTBEHHO-YIIPaBIIeHYECKOe TpoeKTHpoBanue. — 2009, — T,
2.—Ne3.-C. 75-93.

Metozel HHOOPMALHOHHO-AHAIMTHYECKOH JEATENbHOCTH. HAYY.-TIPAaKT. 6. NOA pe.
H.C. Ilunxo. — Kemeposo: Kem. 'VKH, 2010. — 228 c.

JononanTenLHAS IHTEPATypa

. Abpocnmosa M. A. HHpopManMOHHBIE TEXHONOTMH B TOCYJAPCTBEHHOM H

MYHHIHUTIAIBHOM yripasienud [Teker] : yqeGHOe mocobue s By3o. M., 2011.
3amaruna, O. M. Mozgennposanue cucrem [Teker]: yueGHoe mocobue / O. M. 3amsTHHA.
— Tomck: TITY, 2009. - MuTeprer-pecype.

Winbun, H.W. Cutyauuonnpie nuenTpsl. OnbIT, COCTOSHHE, TEHACHIIUH Pa3BHTHS [Tekcr]:/
H.W. Uneun, H.H. lemunos, E.B. HoeukoBa. — M.: Menua-npece, 2011.

Homkenkos, B. A. Microsoft Office Excel 2010 [Dnextponnsiit pecypc] : yueGuuk / B.
A. [Tomkenxos, A. b. Cryuenkos. - CIT6. : BBX-ITetep6ypr, 2010. - 1200 c.

3onorosa, C. W. Ilpakrtukym no Access. IloaroToBHTenbHBIH Kype, MpenBapsoNimii
Gonee riybokoe uzyuenne 6a3 paunbix [Texcer] / C. U. 3omoroBa. - M. : ®uHaHCH 1
crarucruka, 2007. - 144 ¢. :

HnTepHeT-HCTOMHHKH

www.nehudlit.ru — anexrponnas 6ubamoTeka y4eOHBIX MaTepHAIOB
http://192.168.1.3/Camoyunrens no oduchoit pabote ¢ goKymenTamm http://www.it-
gost.ru

http://www.on-line-teaching.com/excel



4. http://office.microsoft.com/ru-ru/access-help

BOIIPOCBHI JJIA MOATIOTOBKU K MEKJIUCIUIIJIMHAPHOMY
KOMILVIEKCHOMY 5K3AMEHY 11O JUCHUILIMHE
«HHO®OPMAITHOHHO-AHA/THTHYECKHE TEXHOJIOTHH

I'OCYJJAPCTBEHHOI'O H MYHHITHITAJIBHOTI' O YIIPAB/IEHH»

1. TlonsTus nHpopMarImy, UHPOpPMATHIALHH, HHPOpPMAIIHOHHON TEXHOJIOTUH
HHPOPMALHOHHO-aHANTHYECKOH  TexHonorud.  Krnaccudukanuu HH()OPMAIIMOHHBIX
TEeXHOJIOTHH.

2. Ponb uupopmarmu u HHGOPMALMOHHO-AHATUTHYECKUX TEXHOJIOrHH B TMY.

3. Cymmocts  HH(OPMAIMOHHO-AHATHTHYECKOH  JEATENBHOCTH,  OCYLIECTBISEMOH B
FOCYyTapCTBEHHBIX M MYHHIMIANBHBIX OpraHax ynpasieHus. Teumenuus passutus UAT
I'MY.

4. OcHOBHbIE 3alaul TrOCYJapCTBEHHOW TOJHTHKH B  06NacTH MH(OpPMaTU3ALHH
TroCynapCTBEHHOU ciryx06bl. OB30p 3akoHOB M HOpMaTHBHBIX A0KymentoB KP B cepe
MH(POPMATU3ALIUHU U STIEKTPOHHOI'O YIIPABJIEHHS.

5. HHdopmannoHHO-aHAINTHYECKAs CHCTEMa KaK HHCTPYMEHT NPUHSITHS pewenni. Monemnu,
METOJbI H HHCTPYMCHTAbHBIC CPEACTBA I MOANCPXKKH TIPUHSTHS PpELICHHH B
FOCYJapCTBEHHOM H MYHHUIUIIAIEHOM YIIPABJICHHH.

6. Ilonsrne unpopmamonnoii cucremsr (VUC). Hasnauenwue, dynxmmun WUC. Knaccudukarms
HcC. _

7. ABromMatH3MpOBaHHbIE HH(MOPMAIMOHHEIE CHCTEMB! yripaBienus, Ux kiaccudukams

8. CucreMbl NOANEPIKKH NPUHSTHS pemeHuit. HasHaueHwHe, OCHOBHBIE Gynxkuu, cdeps
HCIIOJIb30BaHHUs

9. Dkeneprhble cuctembl. HasHauenue, 0cHOBHbIE GYHKIMH, chephbl HCIIOIB30BAHHS

10. Ucnionb3oBanne  WHPOPMALMOHHO-AHATATHYECKHX  CHCTEM B rocy1apCTBEHHBIX

YUPEHK/CHUAX U NICPCIICKTHBbI HX PA3BUTHSA, HX KJIacCH(pHKaLIHs.

Vudopmanmonnsie noTpeGHOCTH CyOHEKTOB, I'OTOBAMX W NPHHEMAIOLIAX PELICHHS.

MupopMannoHHbIe TEXHOJIOTHH YIIPABIEHYECKOTO MpOLecca.

12. Tunsr npobrieM W 3a/1a9 OpPraHoB IoCYJapCTBEHHOrO W MYHHI[HIIANLHOTO YIIPABJICHHUS H
HH(OPMAaIMOHHO-aHATUTHIECKHE TEXHOJIOTHH HX PellleHH.

13. AKTyanpHble MeTObl MH()OPMALMOHHO-AHATUTHYECKOH NeSTebHOCTH: KOHTEHT-aHaJIu3,
SWOT-ananu3, Mo3roBoi mwrypmM.

14. DNeKTPOHHBIA  JIOKYMEHTOOOOPOT: MOHATHMHBIA  anmmapaT W BHIBI 9JIEKTPOHHOIO
NOKyMeHTooOopoTa. Vcnonb3oBanne TEXHOJIOTHH «3JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTOO60pOTa» B
HH(OPMAIIMOHHO-aHATHTHYECKOMN 1EATENbHOCTH.

15. CuCTeMBI  3NIEKTPOHHOTO  JIOKYMEHTOO0OpOTa, HCIOIB3yEMBIE B  TOCYNApPCTBEHHOM
ynpasieHun KP. Cucrema 2/1eKTpOHHOrO MeXBEIOMCTBEHHOTro B3ammoeiicteus (COMB)
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« TyrIyK».

16. DnexTpOHHOE MpPABHTENHCTBO KAK KOHLEMNUMS TOCYAAPCTBEHHOrO YNPABIEHHS B
uH(opmannonsom obmectse. Cymaocts D11, aTars! ero pasBuTHS.

17. MesxIyHapo/IHBlif OIBIT 3JIEKTPOHHOIO [IPABUTEILCTBA M MOJISTH peanu3anuu B KP.



18. OcHOBHBIE IPHHIHUIBI PEryIHPOBAHHS KAa4eCTBa NPEIOCTABICHAS HH(OPMALIMOHHBIX YCITYT
Ha TrOCyNapCTBEHHOM M MYHMIMNANbHOM ypoBHe. OIeHKa [OpPTAIOB  OPraHOB
roCy 1apCTBEHHOT'O YIIPABJICHHS HA OCHOBE KOHLEHIMH 00MIECTBEHHOH [IEHHOCTH.

19. Cucrema aneKTpoHHOr0 MexKBeOMCTBEHHOTO B3anmozeictust (COMB) « Tynmyk».

20. MynuuunansHoe 00pa3oBaHye ¢ TOYKH 3peHHs] HHPOPMAIMOHHOTO Mo/1x01a. Hanpasnenus
HCIIO/IB30BaHHSA ~ MH(MOPMAMOHHO-aHAIUTHYECKHX  TEXHOJOTHH B  MYHHIUNAIEHOM
yIpaBJICHHH.

21. IlonsiTHe TeppuUTOpUATEHON HH(OPMALKOHHON cucTeMbl. OOLIME NPUHIMIBL CO3AHHA
MHPOPMAIMOHHOM CUCTEMBI TopoJia, 00J1acTH, peciyOIHKH.

22. Konnenmust «besonacusiit ropomy. Illaru peanusauuu nanHoi konuennuu B KP.

23. Onextponublit a1 oxkmoty (AO). Hasnauenue, Qynkuuu siaextpoHroro AO. Drtamsl
peau3anuu.

24. IIporao3upoBaHue ¢ MOMOLIBI0 HHPOPMAIIHOHHO-AHAITMTHYECKHX CHCTEM.

25. Ilporpammuoe  obecrieyenre HHOOPMAUMOHHO-AHAIMTHYECKUX cucTeM. KoMImbloTepHbIe
TEXHOJIOTUH HHPOPMAIMOHHO-aHAIHTHYECKUX padoT.

26. Ananu3 ynpaBjieH4ecKo# HHpOpMAIMK Ha 0OCHOBE TEKCTOBOTO peaakropa MS Word.

27. Ananus ynpasyiendeckoi nHdpopMalui Ha OCHOBE TabianyHoro mpoueccopa MS Excel.

28. CYBJI MS Access: cpencTa aHaIuTHIECKOH 00paboTKH HHPOPMAIHH.

29. Oy MHTEpHET B rOCyapCTBEHHOM M MyHHIHIATBHOM yIpasieHun. Pecypchl cetu
Hurepner. Mcnonp3osanuie HHpOpMaHOHHBIX pecypcoB MHTepHeT B fearensHocty TMY.

30. CtpykTypa H 3a1au rocyIapcTBEHHBIX HHTepHe'r-nopTanon, AHaIU3 UHTEPHET-IIOPTAIOB
OpraHoB 3aKOHOJATEBHON U HCnoNHUTENBbHO# BiacTu KP pasznuuHbIX ypoBHEi.

"MAMJIEKETTHK ’)KAHA MYHUIIUITAJIJIBIK BAIIKAPYYHYH
MAAJIBIMATTBIK " KAHA AHAJIMTHKAJIBIK TEXHOJIOTUSIJIAPBI' BOIOHYA
CYPOOJIOP

l.MaaneiMaT, MaalbIMATTAIUTHIPYy, MAaajlbIMATTHIK TEXHOJOTHSJIAp JKaHa MaalbIMaTThIK-
AHAJIMTHKAJIBIK ~ TEXHOJOTHAIAp  TYHIYHYKTepY.  MaanbIMaTThiK  TEXHOJOTHSUIAPbIH
KJ1acCH(pHUKAIUSICHI.

2. MaMJeKkeTTHK JXaHa MYyHHIMNAIALIK Oamkapyyaarsl MaajibIMaTTBIK JKaHA MaallbIMaTThIK-
AHAIMTHKAIBIK TEXHOJIOTHSIIAPIBIH POITY.

3. MamiekeTTHK JkaHa ~MYHHIMNanAbIK  Oamikapyy — opraHmapelHAa  KYPry3yjiyydy
MaaIbIMaTThIK-AHATMTHKANBIK ~ MII-apakeTTepiuH MyHe3y. MamiekeTTuk OammkapyyHyH
MaallbIMaTThIK-aHATH THKAJIBIK UII-apAaKeTTePUHUH OHYTYY TeHICHIHSIaphL.

4., MaMIeKeTTHK KbI3MATThl MaaJbIMATTALUTBIPYY JKAaTBIHJIArkl MaMJIEKETTHK CasCaTThIH
HETU3Td MakcarTapbl. MaansIMaTTalTepyy KaHa O9JIEeKTPOHAYK Oamkapyy jkaaThIHIArsl
Keiprer3 PecimyOnuKkachiHbIH MbIi3aMIapbIH jKaHa YEHEMIHK YKYKTYK aKTBUIAPbIH Kaparl Ybiryy.
5. MaanpIMaTThIK-aHAIMTHKAJIBIK CHCTEMA YeYHM KaOBUl ayryy Kypasibl KaTapbl. MaMIIeKeTTHK
Oamkapyyza yeuuM Kabbl1 allyyHy KOJLI00 MOJIJIIepH, BIKMasaphl JKaHa Kypaiaphl.

6. Maanemvarteik cucremansid (MC) tymynyry. MCrud makcatsl xkaHa QyHskuusuiapsl. MCtun
KIacCH(MUKAIMSICHL.

5 ABTOMATTAIITHIPUITAH Gamkapyy MaaJIbIMaTTBIK CHCTEeMasapsl. Anapapin
KJIAaCCH(DUKAIUACHI.

8. Ueunmaepau Koia00 cucteManapbl. Makcarbl, Heru3ru (pyHKIMAIApbI, KOJIOHYY YeHpeepy.
9. OkeneprTHK cUcTeMaap. MakcaTel, Hern2ru QyHKUHSIIAph] XKaHa KOJJJOHYY yelipesiepy



10. MamiiekeTTHK MeKeMeep/e MaalbIMaTThIK-aHATHTHKAIBIK CHCTEMaJap/ibl  KOJIOHYY,
alap/IblH OHYTYY KeJICUerH jKaHa anap/bH KIacCHQHKAIHACEL.

11. Yeuynm kabbu1 amyy okaHa ueuuM KalObll anyy CyOBEKTTEpPHMHHH MAaasbIMaTThIK
MYyKTaXIbIKTaphl. baiikapyy nmpoueccu y4yH MaaJbIMaTTBIK TEXHOJIOTHsIIAP.

12. MamileKeTTHK JKaHa MYHMIMNAIIbIK Oamikapyy OpraHjapblHbIH KOHreiepyHYH KaHa
MHJIIETTEDUHHH  TYpJIOpY JKaHa anapJsl 4edyy YYYH MaalbIMaTTHIK-aHAIUTUKAIBIK
TEXHOJIOTHAIAp.

13. MaajbIMaTTEIK-aHATHTHKAIBIK UIN-apakeTTepAnH yUypAarbl bIKMalaphbl: KOHTEHT-aHaJIM3,
SWOT-ananu3, Mm33 4abyyiy.

14. DnexTpoHmyk HOKyMeHTTepAH Oamkapyy: 3J€KTPOHAYK JOKYMEHTTEpAH OallKapyyHYH
KOHLENTYyAIbIK ajKarkl jKaHa Typaepy. MaansIMaTThIK-aHATUTHKAIBIK —HII-apaKeTTEpAE
MEKTPOHIYK JOKYMEHTTEPAH OalliKkapyy TeXHOIOTHIApEIH KOJJIOHYY.

15. Keiprers PecnyOnukacklHbIH MamilekeTTHK OamkapyycyHIa KOJIOHYJTaH 3JIEKTPOHJYK
JOKYMEHTTep/H Gamkapyy cuctemanapsl. "TyHIyK" 2JIeKTPOH/IYK BEIOMCTBOJIOP apalibiK €3 apa
apakeTTeHyy cucremacsl (COMB).

16. MaanbIMaTTBIK KOOMJIO MaMJIEKETTHK OalIkapyyHYH KOHIEIIHACHI KaTapbl 3JIEKTPOHIYK
OKMOT. DIEKTPOHAYK O6KMOTTYH MaHBI3bI JKaHa aHBIH OHYTYY 3TaITaphl.

17. Keipre3 PecryOiukachiHaa sMeKTPOHYK OKMOTTYH 5J1 apallblK TaKphIHOackl jkaHa HIIKe
alsIpyy MOJEIIEpH. 2

18. YnyTTyx aHa MyHHIMIAIABIK JSHrIIJAEPAE MAAIBIMATTBIK KBI3MAT KOPCOTYY/IOPAYH
callaThiH JKOHIe CalyyHyH Herusrd npusuunrepud. Koomayk Oaamyyiyk KOHIENIIHACHIHA
HEru3/1eJIreH MaMJIEKeTTUK nopTanaap/sl 6aanoo.

19. Tynayk 2JeKTpOHIYK BEIOMCTBOJIOP apajblK €3 apa apakeTTenyy cucreMacsl (COMB).

20. MaansIMaTTEIK MaMHJIEHHH KO3 KapallblHaH MyHUIMNANUTeT. MyHuIunanslk Oamkapyyaa
MaaTbIMATTHIK JKaHa aHATHTHKAJIBIK TEXHOJIOTHSIIAp/bl KOJJIOHYY OarbITTaphL.

21. AifiMakTBIK MaaJbIMaT cHCcTeMachlHbIH KoHUenuusachsl. [1laap, afimak xaHa pecrybimka yayH
MaalbIMATTBIK CHCTEMaHB! TY3YYHYH XKaJIIbl IPUHIUITCPH.

22. "Kooncy3 maap" koHuenuuscel. Byn xonmenmusuasl Keipreiz PecnyOsmkachiHIa HINKe
ambIpyy Kajamapsbl. -

23. DnexkTpoHAyK aiibul exmety (AO). DnekrpoHayk AOHYH MakcaThl kaHa (YyHKUHSIAPHI.
Mimke amsipyy Tantapbl. :

24. MaansIMaTTHIK JKaHa aHATMTHKAJIBIK CHCTEMAlIap MEHEH 00KOMOII/100.

25. MaanbIMaTTBIK JKaHa AQHAIUTHKAIBIK CHCTEMalnap YYYH HpOTpaMMalibIK KaMChI3[00.
MaaneMaTTHIK JKaHa aHATUTHKAJIBIK HIITEP YIYH KOMIIBIOTEPIUK TEXHOJIOTHIap.

26. MS Word TekcT penakTopyH KOJJOHYY MeHeH Oamkapyy MaalbIMaThiH Tajl/100.

27. MS Excel anekTpoHayK xKaapl0anbiH KOIOHYY MeHeH Oamkapyy MaalbIMaThiH TajIo0o0.

28. MS Access MaanbMar 6a3achl: aHAIMTHKAJIBIK MAaIbIMATThl HIITETYY YUYH Kypajjap.

29. MamieKkeTTHK KaHa MYHHUMDALABIK Oamkapyynarsl HHTepHeT (pyHKuusiapel. MHTepHET
pecyperapbl. MaMiieKeTTHK jKaHa MyHHLHNAIABIK Oalnkapyy opraHaapbIHbIH HINHHIEC HHTEPHET
MaaJlbIMaT pecypCcTapblH KOJJIOHYY.

30. OKMOTTYK HHTEpHET MOPTAJNAPLIHBIH  TY3yMy JkaHa Makcarrapel. KsIprens
PecnyOnuKachIHEIH MBIH3aM dYblrapyy JKaHa aTkapyy OHMMIMK oOpraHAapbIHBIH ap KaHzai
JEHII2JIIErd HHTEPHET MOPTaJIapblH Taj100.



